INSTRUCCIONES
DE LA APLICACION MOVIL

Para el Paciente
Version 5.0/ 0512.2024




o Zeus 4-209150 i

Modes ©

Precision =
e Proction
ovon
" o

Rest
opposition



Aether Biomedical Instrucciones de la Aplicacion Moévil

INDICE DE CONTENIDOS

1. INFORMACION GENERAL
2. USO PREVISTO

3. INSTALACION Y PRIMERA PUESTA EN MARCHA
3.1 Inicio de sesion
3.2 Permitir los Permisos Necesarios
3.3 Conectar con tu mano Zeus

3.4 Notificaciones sobre posibles actualizaciones

4. INICIO
4.1 Envio de Datos de Supervision del Uso del Dispositivo (DUM)
4.2 Modos
4.3 Agarres
4.4 Abriry Cerrar

5.EMG
5.1 Comprobacion de las sefales

5.2 Guardar Senales EMG

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5



Aether Biomedical Instrucciones de la Aplicacion Moévil

6. ASISTENCIA

7. SETTINGS
7.1 Actualizacion del Firmware

7.2 Configuracion del Dispositivo
8. PERFIL
9. SESION A DISTANCIA CON EL MEDICO
10. OBJETIVOS

11. RESOLUCION DE PROBLEMAS
11.1 Desinstalacién del software

11.2 Tickets FAQ
12. SEGURIDAD
13. COMPATIBILIDAD
14. INFORMES

15. OTRA INFORMACION

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5



Aether Biomedical Instrucciones de la Aplicacion Moévil

1. INFORMACION GENERAL

o Terecomendamos encarecidamente que leas atentamente el presente documen-
to antes de instalar el software

o Estedocumento contiene informacion sobre el uso correcto y seguro del software.

o Este documento se refiere a la aplicacion de software Plataforma Digital Aether
Movil 1.9.0 movil [M-ADP].

o Te recomendamos encarecidamente que guardes este documento en un lugar
seguro.

o Sitienes alguna pregunta sobre el producto, utiliza el formulario de contacto de
nuestra pagina web: www.aetherbiomedical.com

o Puedes acceder a la Plataforma Digital Aether Moévil a través de iOS (iOS 151
o superior) o Android (Android 8.0 o superior) y requiere bluetooth y conexion
a Internet.

2. USO PREVISTO

La Plataforma Digital Aether Moévil [M-ADP] estéd destinada a monitorizar el uso del
dispositivoy acceder a la configuracion de Zeus (dispositivo protésico de mano clase ),
asi como ponerse en contacto a distancia con el médico. El software proporciona-
do por Aether Biomedical esta disefiado exclusivamente para la mano Zeus, requiere
bluetooth y conexion estable a internet.

o  Evita mover la mano mientras se conecta el dispositivo y durante la instalacion/
restauracion de la nueva configuracion, asi como durante la introduccion de
cambios en la configuracion durante la sesion con los médicos.
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3. INSTALACION Y PRIMERA PUESTA
EN MARCHA

La Plataforma Digital Aether Moévil puede descargarse e instalarse desde:
- Google Play https:/play.google.com/store/apps/details?id=com.aether.zeus&hl=pl

- Apple Store https://apps.apple.com/us/app/aether-digital/id1616477087

3.1 Inicio de sesidon
<
o Para iniciar sesion debes utilizar el correo electrénico -
y la contrasefa que te haya proporcionado tu médico. Enter the e-mal address and password to log
Ademas, si quieres continuar, deberds aceptar las
Condiciones de uso y la Politica de privacidad. eomail x

Password ® x

o Para restablecer la contrasena, introduce tu direccion
de correo electréonico. Te enviaremos instrucciones
sobre cémo proceder. Si no recibes un correo electro-
nico en unos Minutos, comprueba tu carpeta de
correo no deseado.

Forgotten password

upI

(01)05904569152260

O 1ve read and accept Terms of Use and Privacy
Policy
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3.2 Permitir los Permisos Necesarios

Durante el primer inicio de sesion se pedira al usuario que establezca ciertas preferen-
cias para

o El inicio de sesidon mediante biometria (huella dactilar o reconocimiento facial)
permite acceder rapidamente a la aplicacion sin necesidad de introducir el
nombre de usuario y la contrasefia en cada ocasion.

Login

You don't need to enter a password
because you have Face ID (or Touch ID)
login enabled.

a0

Face ID
Lt

Enable Face ID (or Touch ID) for
future logins?

With Face ID (or Touch ID), you won't need
to enter your password everytime. You can
change this later in your account settings.

Enable Face ID (or Touch ID)

Set PIN code
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Para que la aplicacion funcione correctamente, es necesario aceptar los permisos
requeridos que se indican en la pantalla del teléfono.

o EniOSs: o En Android:

e Actualizacion de e Pantalla sobre aplicaciones
aplicaciones en

e  Optimizacion de la bateria
segundo plano

14:17 = %)
Background app refresh Display over the apps Battery Saving
So Zeus can run smoothly in the So Zeus can run smoothly in the background. To maintain a stable connection with your
background. prosthesis.
Q oo
0o 4

- -
Go to settings Go to settings
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o Enambas plataformas:
e Bluetooth

e Notificaciones push (Opcional)

Bluetooth Push Notifications
For scanning and connecting to devices To maintain a stable connection with your
nearby. prosthesis.
A\
=

skip
-

Go to settings Go to settings

1"

Una vez hecho esto, el paciente vera una pantalla con el mensaje “{Conseguido
barra de seleccion “Ir a la aplicacion”.

yuna
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MR

3.3 Conectar con tu mano Zeus

La Plataforma Digital Aether Movil requiere
que te conectes a tu mano protésica. Debes
asegurarte de que tu protesis esta encendida
y de que el bluetooth (y la localizacion para
los usuarios de Android) de tu teléfono estan
activados. Tras completar el proceso de acepta-
cion de permisos, veras una pantalla con una
lista de dispositivos asignados a tu cuenta.
Pulsa el botdn “Conectar” para emparejar con
tu dispositivo. Si tu dispositivo no aparece en
la pantalla anterior, ponte en contacto con
tu médico para asegurarse de que se le ha
asignado tu cuenta de paciente.

Connect to your Zeus hand

Zeus V1
A-209130

Ask for help

6 Plataforma Digital Aether Movil - Instrucciones de Uso V 5
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3.4 Notificaciones sobre
posibles actualizaciones

Si aparece una nueva version de la aplica-
cion, se te mostrara un mensaje después
de activarla. Para el correcto funcionamien-
to del dispositivo la aplicacion debe estar
actualizada. Sigue las instrucciones que
aparecen en pantalla.

©)

New update available!

There is a new version of application.
Go to store and download an update
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4. INICIO

9 Zeus A-209130 (i)

4.1 Envio de Datos
de Supervision del Uso

del Dispositivo (DUM) wose2 oo

Cuando la aplicacion movil se conecte

Modes ()

) ) i Active Grip Edit
por primera vez a la Mano Zeus, intentara
recuperar sus estadisticas de uso y enviar- Primary
las en segundo plano a la aplicacion ADP.
. . . cs l ‘
Nota: No salgas de la aplicacion mientras se
cargan los datos. Power -
SCs
Secondary
Q S
S
Precision Tripod
open closed

@ Usage data sent successfully!

(2 @ P 0] &

Home Goals EMG Support Settings
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4.2 Modos

Los modos representan las distintas configuraciones guardadas en el dispositivo.
Es posible alternar los modos mediante los botones con el nombre del modo corres-
pondiente situados en la parte superior central de la pantalla.

e Zeus A-209130 (i) e Zeus A-209130 (i)

Modes Modes @

Mode2 Modes Mode 1 Mode 3

Active Grip ® Edit

Active Grip ® Edit
Primary
«
( ‘ cs Power
NS - " )
Power Trigger -
scs Precision Precision
closed open
Secondary W
Q S g
- Rest Trigger
opposition
Precision Tripod
open closed

Open Close grips ©
Open Close grips

Open Close
=0
(5] (€] & ) & (5] (€] & e &
Home Goals EMG Support Settings Home Goals EMG Support Settings
DMR-6 Plataforma Digital Aether Movil - Instrucciones de Uso V 5
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Cada modo incluye los siguientes aspectos
de la configuracion:

o  Orden deagarre

o  Configuracion EMG

o  Estrategia de control de velocidad
o Modo de cambio de agarre

o Tiempos de co-contraccion/impulso/
mantenimiento de apertura

o  Configuracion del Agarre suave
o Puntos de entrada

El resto de la configuracion no se almace-
na en un modo y, como tal, es comun para
todos los modos:

o Posicion de los dedos

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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e Zeus A-209130 (i)
Modes
Mode 1 Mode 3
Active Grip Edit

Power

E=3
Precision Precision
closed open
Rest Trigger
opposition

Open Close grips

Open Close
—0
Home Goals EMG Support Settings
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4.3 Agarres

Desde esta pantalla puedes comprobar (=) Zellss 200430 ML)
la configuracion actual del agarre y reali-
zar cambios en su orden. El Agarre Activo Modes ©

aparece resaltado en verde.
Mode 1 Mode 3

Active Grip m Cancel

Drag and drop the grip to

= X
change position.
Power
' @ Q
=
Precision cl... Precision o...
o} of
\W I
=
Rest opposi... Trigger
@ @
(2} (€] 2 ) &
Home Goals EMG Support Settings

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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4.4 Abrir y Cerrar

e Zeus A-209130 (il

Mode 1 Mode 2 Mode 3

Accién de la Mano

Desde el teléfono movil puede activar la
accion correspondiente en tu mano:

Active Grip © Edit
o Abrir: la mano puede abrirse con el
botdn “Abrir”. Primary
o Cerrar: cierre la mano con el boton s -«
“Cerrar”.
Power Trigger
scs
Secondary
Q S\
ay
Precision Tripod
open closed
Open Close grips O
Open Close
1) ©) = D) &
Home Goals EMG Support Settings
DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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5. EMG

e Zeus A-209130 [ii)

5.1 Comprobacién de las
senales

EMG (® Record EMG Signals
100
En la pantalla EMG puedes ver el grafico

que representa las sefales en tiempo real
de tus musculos. 60

80

A la derecha se muestra una escala con 20
numeros que representan la intensidad
de las sefnales. En el grafico aparecen dos 20
lineas de color: EMG de apertura (verde)
y EMG de cierre (rojo).

® EMG Extension ® EMG Flexion
Establecer Ganancias: Ajusta la potencia de

las ganancias EMG para experimentar con
|a fac”ldad de COHtrOl' EStaS gananC|aS no These settings are temporary until device reset. For
se gual’daﬂ en |a mano una vez que éSta se permanent changes, contact your Clinician
. Open signal gain
apagay se enciende.

Set Gains

50 o 250
Para poder guardar permanentemente Close signal gain
estas ganancias potenciadas en la mano, 50 o 250

ponte en contacto con tu médico.

- Requiere el firmware 2.2.0 o superior.

(2 ® 2 ) &

Home Goals EMG Support Settings

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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Los controles deslizantes activan y desactivan las 10:11
sefales visuales para distintos umbrales: o

)

(2]

Zeus A-209130 (i)

o Senal de cambio

Change signal

e Apertura (naranja); umbral minimo para ®
reconocer la sefal como apertura de la Sefal o
de Cambio

Speed 1
. ) .
Clewrre (azul): gmbral mmmjo para recohocer la o
sefal como cierre de la Sefal de Cambio ®
o  Velocidad 1,2,3 (las velocidades 2 y 3 sélo se utilizan
. . . Speed 2
con la estrategia de control de velocidad proporcio-
nal) (]
°

e Apertura (marrén, turquesa, verde): umbral
minimo para reconocer la sefal como apertura Speed 3
para los umbrales 1,203 PY

. p . o b (€] 52 S &

e Cierre (puUrpura, amarillo, rosa): umbral minimo Mome  Gosls  EMG  Supor  Setings

para reconocer la sefal como cierre para los
umbrales1,20 3

o Potencia maxima

e Cierre (azul oscuro): umbral minimo para reconocer la sefal como cierre, utili-
zado para la funcionalidad Ajuste suave

o Unicamente tu médico tiene la posibilidad de ajustar los umbrales.

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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5.2 Guardar Senales EMG

Create new ticket

Remember to describe your problem as accurate as
possible, it will help Clinician to solve your problem
fast

@ Andrzej Clinician v

Message

Describe your problem

@ Add Voice Record (optional)

Add EMG Signals record

EMG record .

€4 Add an attachment

Cancel

17
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9)
!

09:32

e Zeus A-209130 (i)

EMG © Recording EMG Signals

100
80
60
40

20

® EMG Extension ® EMG Flexion

Set Gains

These settings are temporary until device reset. For
permanent changes, contact your Clinician.

Open signal gain
50 O 250

Close signal gain

(2} = ) &

Home EMG Support Settings
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Siaparece algun problema con el hardware o el software de la protesis, necesitas intro-
ducir un cambio en la configuracion, o si tienes alguna pregunta, puedes ponerte en
contacto con tu médico pulsando “Solicitar asistencia”. En caso de que quieras adjun-
tar las sefales EMG grabadas, pulsa primero “Grabar sefiales EMG". Todos los tickets
y mensajes de Asistencia se almacenan en tu bandeja de entrada. Si existe un nuevo
firmware, puedes comprobar si esta disponible pulsando “Buscar actualizaciones”.

Cuando esta pantalla esta activa, las sefiales EMG seran visibles en el gréfico y se regis-
trara la sefal. Para finalizar la grabacion, pulsa “Detener grabacion EMG”. Te redirigira
automaticamente a la pantalla “Solicitar asistencia” con tus datos adjuntos.

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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6 AS I STE N C IA e Zeus A-2157EF [iil]
[ ]
En esta pantalla puede solicitar la asistencia = Filters

de un médico. Puedes enviarle un mensa-
je a tu médico haciendo clic en el botén [ new ]

“Crear nuevo Ticket”. foremost ipsum

qui dolorem ipsum, quia dolor sit, amet,
consectetur, adipisci velit, sed quia non num...

2 Replies * 2/12/2025 9:58 AM

D ©

lorem ipsum

lorem ipsum

1 Reply * 2/12/2025 9:56 AM

o O

New config update

eu change remote

1 Reply ¢ 2/11/2025 11:55 AM

A A
—0
b = ) &
Home EMG Support Settings
DMR-6 Plataforma Digital Aether Movil - Instrucciones de Uso V 5
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En la casilla de descripcion debes especificar la peticion o problema experimentado,
preferiblemente describiendo como se ha producido, qué ocurre y cudl serfa tu resul-
tado deseado. También puedes grabar un mensaje de voz haciendo clic en “Afadir
grabacion de voz (opcional)”.

Toca el icono del micréfono para empezar a grabar tu mensaje de audio. Cuando
termines de grabar, pulsa “Detener grabacion”

Si quieres adjuntar capturas de pantalla, imagenes o videos, puedes utilizar el botdn
“Afadir archivo adjunto”. El archivo (jpg, .png, .gif) no debe superar los 100 Mb.

Create new ticket Create new ticket
Remember to describe your problem as accurate as Remember to describe your problem as accurate as
possible, it will help Clinician to solve your problem possible, it will help Clinician to solve your problem
fast fast

@ Jane Doe M @ Jane Doe e
Message Message

Describe your problem Describe your problem

@I Remove Voice Record @ Add Voice Record (optional)

{@ Remove attachment 4 Add an attachment

SERemesende

Cancel Cancel

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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Después de rellenar toda la informacion
requerida, se enviara un ticket tras tocar el
boton “Enviar mensaje” y se te informara
mediante una ventana emergente de que
el mensaje se ha enviado correctamente.

Elige "Afadir archivo adjunto” para afadir
un archivo de la carpeta de fotos o videos

de tu dispositivo mavil. Una vez seleccio- Create new ticket
4 : . Remember to describe your problem as accurate as
.ﬁadO, veras el n_ombre del aTChIVO deba'JO possible, it will help Clinician to solve your problem
junto a una X roja. Para eliminar el archivo, fast
pulsa el botén X rojo. Una vez completado
pulsa “Enviar mensaje’. @ Jane Doe -
Message

Describe your problem

@ Remove Voice Record

@I Remove attachment

Send message

Cancel

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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7. S ETTI N GS 10:20 > ©®)

_ _ ) e Zeus A-209130 [iit);
Enla pestana Configuracion, puedes activar
odesactivar el Modo Congelaciony el Modo
. . . . . Device Settings
Silencio, y comprobar si hay disponible una 9 ©
nueva actualizacion de firmware para tu Freeze mode
dispositivo.
Silent Mode
Firmware ®
03.00.00
(12 & = ) &
Home Goals EMG Support Settings
DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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7.1 Actualizacién del Firmware

Si hay disponible una Antes de iniciar la actuali-
nueva version del firmware zacion, la mano Zeus y la
de la mano Zeus, veras un aplicacion movil tienen
mensaje indicandolo. ciertos requisitos previos.

10:15 T ®
(> ] Zeus A-209130 (i)
Firmware ®
Firmware update
03.00.95
Before we start the installation, confirm that
you are sure you want to start the installation.
(@ New firmware available 03.00.00 During this time you will not be able to use the
Changelog application.
- Bluetooth Bonding Enabled: From now on,
when connecting from a mobile device, you
will only need to pair the device once, Battery
reducing the wait time required for (%) To start the update, the battery level
connection. must be at least 50%.
= Cus?om Grips Added: New grips ne?ve . Be patient
been introduced to enhance customization. @ You can wait about 5 minutes without

q q using the device.
- More Precise Telemetry: More precise 9

telemetry has been added, allowing for

easier tuning of EMG-related settings. Stay close
@) Do not take the phone away from the
- Low Battery Emergency Mode Feedback: device.

Feedback from the low battery emergency
mode can now be muted after
acknowledgment by the user.

Install update
Install update

Cancel

(5] (€] = O] &

- - _ o _

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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A medida que se actualiza el firmware, se muestra al usuario el progreso de la actua-

lizacion. Una vez actualizado el firmware, la mano Zeus se reiniciara y aparecera un
mensaje.

Durante el proceso aparecen los siguientes mensajes:
- calibracion del agarre suave

- calibracion de la velocidad de los dedos

Una vez completada correctamente la actualizacion del firmware de la Mano Zeus, el
usuario recibira el siguiente mensaje.

Iz

72N
Updating firmware Rebooting hand
Please wait... 27% Please wait...
© Before the update is complete © Before the update is complete
Do not leave the screen or do not put Do not leave the screen or do not put
application to the background while application to the background while
updating. Do not turn off your hand while updating. Do not turn off your hand while

updating. updating.

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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7.2 Configuracion del
Dispositivo

El modo congelacion (se activa a la derecha
y se desactiva a la izquierda) es un modo
que bloguea el movimiento de las prote-
sis. Es una funcién muy Uutil para probar
las sefales del usuario sin agotar la bateria,
distraerlo o correr el riesgo de dafar el
dispositivo.

El modo silencioso (se activa a la derecha
vy se desactiva a la izquierda) es un modo
que desactiva los pitidos vy la vibracion del
dispositivo. Es muy Util cuando no quieres
que te moleste el sonido que emite el
aparato (p. ej., cuando estas en el cine).

25
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10:20 T ®)
e Zeus A-209130 (il
Device Settings ®
Freeze mode
Silent Mode
Firmware ®
03.00.00

b

Home

® = B &

Goals EMG Support Settings

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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8. PERFIL

Desde esta pantalla, los usuarios pueden
gestionar los detalles de su cuenta y la confi-
guracion de la aplicacion:

o Datos de la cuenta:
o Editar la informacion del perfil.
o Cambia la contrasefa de la cuenta.

e Cerrarsesion en la aplicacion.

o  Configuracion de la Aplicacion:

e Activar o desactivar la autenticacion
mediante huella dactilar.

e Activar o desactivar las notificaciones
push.

o  Midispositivo:
° Enviar datos de uso al médico.

o Conocimientos:

e Acceder a las preguntas mas frecuen-
tes (FAQ).

e \erinstrucciones detalladas (IFU) para
utilizar la aplicacion.

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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Profile

John Doe
wajocoj691@dfesc.com

Account Details
() Edit profile
@ Change password

(® Logout

Application Settings
& Fingerprint

L Push notifications

My Device

?f’n Send Usage Data

Knowledge

@ FAQ

& Instructions (IFU)

88
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9. SESION A DISTANCIA CON EL
MEDICO

El médico puede crear una solicitud de sesion que aparecerd en tu pantalla. Asegurate
de que tu protesis esta encendida y conectada a la aplicacion maovil antes de iniciar
la sesion. Ademas, comprueba tu conexidon a Internet. La sesion puede aceptarse
o rechazarse pulsando los botones correspondientes. Si no se realiza ninguna accion, la
solicitud de sesidn expirard. La hora limite se muestra en un recuadro gris en el centro
de la pantalla. Durante la sesion, el médico podras ver las sefales EMG en tiemypo real
y tendrd acceso a todos los ajustes de la mano.

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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o210 B 5% o216 B % 54508
O  zeusassszs @ O  zeusa2ssszs @
R Session closed
et O You e sessnuinCincianfs X
closed
Modes © Modes ©
Mode2  Modo3
Live Session Active Grip @ el Active Grip © Edit
DrPedro Primary Primary
Company for testing —
Wants to start a session with ( ) cs ‘2 \ N
ittt W/ & cs Close the session

The session request expires at Power Tripod Power Tripod
02:24 apan open
G scs
Secondary Secondary
— L ©® = O & L ©® = B @

e}

Are you sure you want do close the

session? If you close, clinician will not be
able to make changes.

No, continue the session

Yes, close the session

Una vez iniciada la sesion, debes permitir que la Plataforma Digital Movil grabe

audio y video haciendo clic en “Permitir” en las ventanas emergentes. En la parte

inferior de la pantalla se muestran los botones de control:
e Silenciar/activar micréfono

e Encender/apagar la camara

e Chat

e Configuracion

. Boton de desconexion

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5
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Join meeting

2
0019 Room6FS.. (3 P (2 ] Zeus A-209130 (i

Room 7 Aa 6 E 55 Bc...

@ Session with Clinician
Your live session is in progress

Modes

JD

Active Grip ©

Edit
Primary
- “
Rest non- Counting
opposed
g =
Jane Doe d
John Doe Secondary
Join meeting “ !
o —o
=
Join in low bandwidth mode Home EMG

o Unavezfinalizada la sesion y creada una nueva configuracion, tendras que confir-

marla pulsando “Cuardar”. Se te redirigira a la pantalla “Nueva configuracion de la
mano”. Si se rechaza, la configuracion se almacenara en un ticket.
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10. OBJETIVOS

‘ o o e Zeus A-209130 (i)
Los profesionales sanitarios y médicos
pueden establecer objetivos para los
. . Today Usage summary >
pacientes y supervisar sus progresos.
Pueden establecerse objetivos para :
3 actividades:
' ' 149/18250
o Agarres. se comunican automatica- Total
mente a la ADP cuando un paciente
conecta la aplicacion maovil a la mano.
o Cam biOS @ Grips 5 @ Switches
27/7300 122/10950
o  FEjercicio (lista disponible en la ADP):
los pacientes deben notificarlo en la ;
Exercises ®

aplicacion movil.

e Los agarres y los cambios se notifi-

can automaticamente a la ADP - ;
. ~ 0/5 -] o/5
cuando el paciente conecta la !
aplicacion movil a la mano. Los Don/doff watch Eat with fork
paciehtes deben notiﬁcar |OS e_jerci- Put on or take off a Use a fork for eating.
wristwatch.

cios mediante la aplicacion moauvil.

Los médicos pueden comprobar el

progreso de cada objetivo en la ADP

y ver si los pacientes han notificado

algun problema con el gjercicio. b © Ca 2 &
Home Goals EMG Support Settings
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Si el médico te fija un objetivo, apareceran las estadisticas en la vista principal de la
aplicacion.

e En esta pantalla puedes comprobar los objetivos marcados para los agarres
y los cambios y qué ejercicios y con qué frecuencia debes realizarlos.

Podras ver mas detalles haciendo clic en la flecha situada junto a los agarres o los
cambios.

e Al hacer clic en “Accion”, aparece una ventana en la que puedes marcar si has
realizado correctamente el gjercicio. Esto es muy importante ya que permitira
al médico poder seguir tu evolucion.

Al hacer clic en “Diario”/"Semanal” se muestran los ejercicios con la frecuencia especi-
ficada por el médico.

Haciendo clic en Progreso de hoy puedes consultar las estadisticas del dia.

DMR-6 Plataforma Digital Aether Mévil - Instrucciones de Uso V 5

31



Aether Biomedical Instrucciones de la Aplicacion Moévil

1. RESOLUCION DE PROBLEMAS

En caso de duda, ponte en contacto con tu médico. En caso de fallos o problemas,
envia un correo electréonico a support@aetherbiomedical.com.

En el mensaje de correo debes especificar la pregunta o problema experimentado,
preferiblemente describiendo como se ha producido, qué ocurre y cudl serfa tu resul-
tado deseado.

Puedes incluir capturas de pantalla como archivos adjuntos para aumentar la rapidez
en la resolucion del problema.

11.1 Desinstalacion del software

Puedes eliminar facilmente las aplicaciones de tu teléfono Android o de tu iPhone.
Si cambias de opinidon, puedes volver a descargar la aplicacion eliminada.

Eliminar aplicaciones de tu teléfono Android:

1. Abre la aplicacion Google Play Store.

En la parte superior derecha, pulsa el icono Perfil.
Pulsa Gestionar aplicaciones y dispositivos.

Ve a la pestaha Gestionar.

Pulsa el nombre de la aplicacion que quieras eliminar.

R LA

Pulsa Desinstalar.
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Eliminar aplicaciones de tu iPhone:

o Borrar una aplicacion desde la pantalla de inicio: Mantén pulsado el icono de
la aplicacion en la pantalla de inicio, pulsa Eliminar aplicacion y, a continuacion,
pulsa Eliminar de la pantalla de inicio para dejarla en la biblioteca de aplicaciones
o Eliminar aplicacion para eliminarla del iPhone.

o  Eliminar una aplicacion de la biblioteca de aplicaciones y de la pantalla de inicio:
Mantén pulsada la aplicacion de la biblioteca de aplicaciones, pulsa Eliminar
aplicacion y, a continuacion, pulsa Eliminar aplicacion.

11.2 Tickets FAQ

o He realizado los cambios en el dispositivo durante la sesién remota, pero los he
rechazado por accidente, ;qué debo hacer?

e Cuando el paciente rechaza los cambios después de una sesidon remota,
la configuracion del dispositivo se revierte a la dltima utilizada, aun asi, los
cambios no se pierden. Tras la sesion, se envia al paciente un ticket con todos
los cambios, para que pueda instalarlos posteriormente. Para este fin solo
puede utilizarse el Ultimo ticket enviado, los anteriores se cerraran, aunque se
mantendran visibles en la bandeja de entrada.

o (Qué ocurre exactamente cuando acepto los cambios que me envian en el ticket?

e Loscambios que te envia el médico se instalaran en el dispositivo y se guarda-
ran en la base de datos.
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o He instalado la configuracion que me ha enviado el médico, pero no me gusta,
;qué puedo hacer?

° Puedes volver a la ultima configuracion utilizada, utilizando el botéon “Restau-
rar anterior” presente en el mismo ticket. También puedes pedir a tu médico
que restaure la configuracion del dispositivo a cualquier otra configuracion
anterior, si fuese necesario.

o (El ticket enviado tras la sesion remota, funciona exactamente igual que el ticket
enviado durante la configuracién asincrona?

e Si, funcionan exactamente igual. La Unica diferencia es que después de la
sesion remota, se te presentara una opcion para instalar los cambios inmedia-
tamente, sin necesidad de ir a la bandeja de entrada.

o ¢Puedo volver por mi mismo a cualquier configuracion anterior?

e No, como paciente, sélo puedes volver a la Ultima configuracion utilizada utili-
zando el boton “Restaurar anterior” del ticket. Sin embargo, el médico puede
restaurar la configuracion a cualquier punto del historial del dispositivo.

o Laaplicacion no se instala o actualiza correctamente, ;qué puedo?

e AseguUrate de que el teléfono dispone de suficiente espacio de almacena-
miento para la aplicacion.

e Sielproblema nose resuelve, intenta descargar la aplicaciéon de nuevoy apaga
y enciende de nuevo el dispositivo.

o No puedo ver el ID de bluetooth.

e Intenta salir de la aplicacion y volver a iniciar sesion.
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12. SEGURIDAD

La aplicacion debe utilizarse desde un dispositivo seguro. Se recomienda cerrar la
aplicacion cuando no la utilices o estés lejos del dispositivo. Recuerda no compartir
nunca la contrasefa de tu cuenta de la Plataforma Digital Aether.

13. COMPATIBILIDAD

La Plataforma Digital Aether Movil es compatible con los modelos de mano Zeus
V1 A-01-L/R, A-01-L/R-T, A-01-L/R-TS-S de Zeus V1.

14. INFORMES

Cualquier incidente grave relacionado con el dispositivo debe comunicarse a Aether
Biomedical Sp z 0.0. a través de |la direccion complaints@aetherbiomedical.comy a la
autoridad reguladora competente del pais en el que residas.

15. OTRA INFORMACION

o Aether Biomedical declara que cumple las normas europeas adecuadas para el
disefo, la fabricaciony el suministro de productos protésicos y software de usuario
con el marcado CE. El cumplimiento continuado de la norma se controla median-
te un programa de auditorias internas y externas.

o Todos los productos llevan una marca que indica que cumplen los requisitos del
Reglamento de Productos Sanitarios 2017/745.
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SIMBOLOS

El marcado CE indica que el producto cumple los requisitos esenciales
y las disposiciones del Reglamento de Productos Sanitarios 2017/745.

Consultar el manual de instrucciones

Esta marca indica que el usuario debe leer las instrucciones de uso
antes de utilizar el aparato.

@AETHER @ Esto indica www.aetherbiomedical.com.
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